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สืบเนื่องจากนโยบายรัฐบาลท่ีมีความตองการใหหนวยงานของรัฐรวมทั้งองคกรปกครอง
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บทที่ 1 
 

บทนำ 
 

๑.๑  หลักการและเหตุผล 
 องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีพื้นที่ที่จะตองดูแลและ
รับผิดชอบทั้งจังหวัด โดยทำหนาที่พัฒนาความเจริญกาวหนาแกประชาชนชาวเพชรบูรณทั้ง ๑๑ อำเภอ 
ภายใตวิสัยทัศน "ทองถิ ่นพัฒนา สงเสริมคุณภาพชีวิต การศึกษา สิ ่งแวดลอม และการทองเที ่ยว  
ดวยเทคโนโลยีอยางย่ังยืน" ดังนั้น องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ จึงไดดำเนินการจัดทำแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจำปงบประมาณ ๒๕๖6 - ๒๕๖8 เปนกรอบแนวทางในการนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการภายในหนวยงาน และ
สงเสริมสนับสนุนการดำเนินงานขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ เพื่อใหการพัฒนาดาน-
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
 แผนการดำเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขององคการบริหารสวนจังหวัด
เพชรบูรณ จำเปนตองมีความชัดเจน ตอเนื่อง เทาทันตอการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สามารถเชื่อมโยงสอดรับกับยุทธศาสตรการพัฒนาของประเทศ กรม กระทรวง และจังหวัด นอกจากนี้
ควรมีการบูรณาการงานตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอกหนวยงานเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานภายใน
หนวยงานโดยสามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูลกัน และเปนศูนยกลางการใหบริการใหสามารถเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนขอมูล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน และเปนศูนยกลางในการใหบริการขอมูลแก
หนวยงานภาครัฐและประชาชน องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ จึงไดจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศขึ้น โดยศึกษาวิเคราะหสภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขององคการบริหารสวน
จังหวัดเพชรบูรณปจจุบัน ความตองการของผูบริหารและเจาหนาที่ของหนวยงาน รวมทั้งกรอบนโยบาย
ระดับประเทศและทิศทางการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อนำปจจัยดังกลาวมา
วิเคราะหและกำหนดวิสัยทัศนยุทธศาสตรและแผนงานโครงการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 

 
1.2  วัตถุประสงค 
 ๑.๒.๑ เพื่อเปนกรอบแนวทางการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขององคการ
บริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ ประจำป ๒๕๖6 – ๒๕๖8 
 ๑.๒.๒ เพื่อใหมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่รองรับภารกิจการบริหารจัดการ
ภาครัฐของหนวยงาน มีทิศทางการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ชัดเจน เหมาะสมสอดคลองกับ
นโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศและกระทรวง ตลอดจนแผนยุทธศาสตร
ขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 



๒ 
 

๑.๓  กรอบแนวคิดในการออกแบบ 
 เพื่อพัฒนาที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพตองพัฒนาทั้งฮารดแวร ฐานขอมูล และบุคลากร 

 
๑.๔  ข้ันตอนการดำเนินงาน 
 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานภาครัฐ เปนเครื่องมือสำคัญในการสื่อสารแนวคิด
นโยบายในการพัฒนาองคกร โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศเปนกลไกในการสนับสนุนการดำเนินงาน  
ในการจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสาสนเทศและการสื ่อสาร องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ  
พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕๖8 นี้ใชการบูรณาการขอมูลและความตองการจาก ๒ มุมมอง กลาวคือ 

 
จากระดับลาง (Top-Down) เปนการวางแผนกลยุทธตามหลัก Strategic Planning 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ ๑.๒ แนวทางการศึกษาจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

จากระดับบนลงลาง (Top-Down) เปนการวางแผนกลยุทธตามหลัก Strategic Planning 
พิจารณาดานระบบที ่สอดคลองกับยุทธศาสตรขององคกร โดยรวบรวมขอมูลแนวคิด นโยบาย  
ความคาดหวังของผู บริหารของหนวยงานจากการสัมภาษณ และการศึกษากรอบนโยบายดาน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการพัฒนาการปกครองทองถิ่นท้ังในระดับประเทศ กระทรวง และกรม สำหรับ
ใชเปนแนวทางในการกำหนดทิศทางแผนยุทธศาสตรของหนวยงานใหมีความชัดเจน 

จากระดับลางขึ้นบน (Bottom-Up) มีการวิเคราะหพันธกิจ ระบบงานคอมพิวเตอรปจจุบัน 
โดยไมใชยุทธศาสตรขององคกรเปนตัวชี ้นำ โดยจะมีการวิเคราะหกลุมงาน กลุ มขอมูลขององคกร     
ขอมูลในสวนนี้จะไดจากเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ซึ่งเปนสวนสำคัญในการขับเคลื่อนการทำงานภายใน



๓ 
 

องคกรใหเปนไปตามยุทธศาสตร หรือแผนงานท่ีผูบริหารกำหนดไว ดังนั้น ระดับการปฏิบัติงานจำเปนตองมี
ขอมูลระบบสารสนเทศ อุปกรณคอมพิวเตอรและเครือขาย ที่สามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ การศึกษาในสวนนี้จึงเปนการสำรวจสถานภาพปจจุบัน และความตองการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ จากเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 

เมื ่อมีการศึกษาความตองการจากสวนของผู บริหาร (Top Down) และระดับปฏิบัต ิงาน 
(Bottom Up) แลวจะนำขอมูลจากท้ังสองมิติมาผสมผสาน และวิเคราะหสถานภาพขององคกรในปจจุบัน 
(As-ls) กอนที่จะเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวนจังหวัด
เพชรบูรณ ใหเปนไปตามเปาหมายที่ตองการ (To-Be) โดยใหสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจขององคการ
บริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณซ่ึงมีขั้นตอนการดำเนินงานสามารถแบงออกเปน ๕ ข้ันตอนหลัก ดังนี ้
 
 
 
 

รูปท่ี ๑.๓ ข้ันตอนการปฏิบัติงานเพื่อจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

๑) การศึกษาสถานภาพปจจุบัน 
     วัตถุประสงคของการดำเนินการ คือ เพ่ือใหเกิดความเขาใจสภาพการดำเนินงานในดานตาง ๆ 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณในปจจุบัน ไดแก สถานภาพและความตองการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน ปญหาและอุปสรรค ในการดำเนินงานการดำเนินงานในระยะนี้ 
ประกอบดวย 

- ศึกษาโครงสรางองคกร การแบงอำนาจหนาที่ เพื่อใหเขาใจนโยบายวัตถุประสงค เปาหมาย
ขององคกร ตลอดจนลักษณะงาน สำหรับใชเปนขอมูลพื้นฐานในการออกแบบ และกำหนดความตองการ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

- สำรวจ วิเคราะหโครงสรางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก ระบบสารสนเทศ/ซอฟแวร 
ฮารดแวร ระบบเครือขาย ระบบฐานขอมูลที่มีอยูเดิม วิธีการในการรวบรวมขอมูลมีดวยกันหลายวิธี ไดแก 

(๑) ศึกษา วิเคราะหจากเอกสารหลักฐาน เว็บไซตตาง ๆ 
(๒) ศึกษา วิเคราะหจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 
(๓) ศึกษา วิเคราะหจากแบบสำรวจที่ใหกับกองราชการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะ

ทางเทคนิคของอุปกรณคอมพิวเตอร และระบบสารสนเทศศึกษา วิเคราะหจากการสังเกตการณ  
ณ สถานที่ทำงาน และการใชงานจริงของระบบสารสนเทศตาง ๆ 

๒) การสำรวจความตองการ 
วัตถุประสงคของการดำเนินการ คือ เพ่ือใหเขาใจถึงความตองการ และความคาดหวังของผูใช

ตอการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใชในการสนับสนุนการปฏิบัติงานงาน และการใหบริการประชาชน  



๔ 
 

วิธีการศึกษาในขั้นตอนนี้จะมีทั้งการสำรวจจากแบบสอบถามการสัมภาษณเชิงลึกและการ 
จัดประชุมระดมสมอง เพื ่อสรุปความตองการเกี ่ยวกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร ในดานตาง ๆ เชน ฮารดแวร ซอฟแวร เครือขาย ขอมูล งบประมาณ การฝกอบรม เปนตน 

๓) การวิเคราะหสถานภาพดวย SWOT 
 วัตถุประสงคของการดำเนินการ คือ เพื่อวิเคราะหสถานภาพและสภาวะแวดลอม เกี่ยวกับ 
จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) ของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ของหนวยงาน การวิเคราะห SWOT จะเปนการประเมินสถานการณขององคกร และพิจารณาสถานภาพ
ปจจุบันและสภาวะแวดลอมหรือตัวแปรภายในองคกรทั ้งจุดแข็งและจุดออนและสภาวะแวดลอม  
หรือตัวแปรภายนอกองคกรที ่เปนทั ้งโอกาสและอุปสรรคที ่สงผลตอการพัฒนา แบงการพิจารณา 
ออกเปน ๔ ดาน ดังนี ้
 S (Strengths) เปนการพิจารณาจุดเดนหรือจุดแข็ง ซึ่งเปนผลมาจากปจจัยภายในเปนขอดี 
ที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายในองคกร เชน จุดแข็งดานบุคลากร ระบบงานเครื่องมืออุปกรณโครงสราง
องคกร เปนตน 
 W (Weaknesses) เปนการพิจารณาจุดดอยหรือจุดออน ซึ่งเปนผลมาจากปจจัยในเปนปญหา 
หรือขอบกพรองที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายในตาง ๆ ขององคกร 
 O (Opportunities) เปนการพิจารณาโอกาส ซึ่งเปนผลมาจากปจจัยภายนอกเปนผลจาก
สภาพแวดลอมภายนอกขององคกรเอื้อประโยชน หรือสงเสริมการดำเนินงานขององคกร 
 T (Threats) เปนการพิจารณาอุปสรรค ซึ ่งเปนผลมาจากปจจัยภายนอก เปนขอจำกัด 
ที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายนอกที่หนวยงานไมอาจควบคุมได 

4) กำหนดแผนการพัฒนา 
    วัตถุประสงคของการดำเนินการ คือ เพื่อกำหนดยุทธศาสตร พันธกิจ เปาหมาย และกรอบการ

พัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศในภาพรวมขององคกร วิธีการดำเนินงานในขั้นตอนนี้ จะบูรณาการ 
ผลการวิเคราะหเพ่ือจัดทำยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
โดยอาศัยขอมูลที่ไดจากการสำรวจสถานภาพปจจุบันในดานตาง ๆ แนวโนมความตองการของผู ใช  
และทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อออกแบบโครงสรางภาพรวมของระบบ (Conceptual Design) 
เพื่อใหหนวยงานจะมุงเนนการดำเนินงานในปจจัยที่มีความไดเปรียบ และนำมาจัดทำเปนกลยุทธดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณตอไป 

5) กำหนดแผนงาน/โครงการ 
     วัตถุประสงคของการดำเนินการ เพื ่อกำหนดแนวทางและวิธีปฏิบัติของกลยุทธการใช
เทคโนโลยีสารสนทศและการสื่อสารใหสามารถนำไปสูการปฏิบัติจริง โดยมีวิธีการดำเนินงาน ดังนี้ 
     - กำหนดแผนงาน โดยพิจารณาจากแนวนโยบายขององคกร และความสัมพันธเชิงขอมูล
ระหวางระบบงานตาง ๆ 
     - ประเมินความตองการทรัพยากรสารสนเทศในลักษณะตาง ๆ 



๕ 
 

     - ระยะเวลาดำเนินการและลำดับความสำคัญของโครงการตาง ๆ โดยพิจารณาจาก
ความสามารถของหนวยงานที่เกี่ยวของ ความซับซอนของระบบงาน เปนตน 
     - งบประมาณท่ีใชเพื่อดำเนินการ โดยคำนวณจากความตองการดานอุปกรณตาง ๆ ขนาดและ
ความชับซอนของซอฟแวร การฝกอบรมบุคลากร เปนตน 
 
1.5  โครงสรางของแผนแมบท 
 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารองคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ พ.ศ. ๒๕๖6 - 
๒๕๖8 แบงเปน ๗ บท ประกอบดวย 

บทที่ ๑ บทนำ  
แสดงหล ักการและเหตุผล ว ัตถุประสงค กรอบแนวคิดการดำเนินงาน ข ั ้นตอน 

การดำเนินงาน และโครงสรางรายงาน 
บทที่ ๒ ยุทธศาสตรขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ  

แสดงอำนาจหนาที่ วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรการพัฒนาขององคการบริหารสวน 
จังหวัดเพชรบูรณ 

บทที่ ๓ กรอบนโยบายและยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
แสดงผลการทบทวนนโยบายและยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในระดับประเทศ และระดับจังหวัด 
บทที่ ๔ บทวิเคราะหสถานภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

แสดงผลการวิเคราะหดานระบบสารสนเทศ ดานอุปกรณคอมพิวเตอรและเครือขาย 
ดานขอมูลสารสนเทศ ดานบุคลากรและการบริหารจัดการ รวมทั้งสรุปปญหา อุปสรรค และความตองการ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 

บทที่ ๕ วิสัยทัศน ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
แสดงวิสัยทัศน ยุทธศาสตร แผนงาน โครงการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
บทที่ ๖ ภาพรวมสถาปตยกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ขององคการบริหารสวน

จังหวัดเพชรบูรณ 
แสดงแนวทางการพัฒนาสถาปตยกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในสวนของ

สถาปตยกรรมระบบสารสนเทศ และสถาปตยกรรมดานอุปกรณคอมพิวเตอรและเครือขาย 
บทที่ ๗ สรุปแผนงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

แสดงสรุปแผนงาน โครงการ และงบประมาณภายใตยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 

บทที่ ๘ การบริหารจัดการ และการติดตามประเมินผล 
แสดงแนวทางในการบริหารจัดการ และระบบการติดตามและประเมินผล 



๖ 
 

บทที่ ๒ 
 

ยุทธศาสตรขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
 

บทนี้นำเสนอวิส ัยทัศน พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตรขององคการบริหารสวนจังหวัด
เพชรบูรณที่กำหนดไวในแผนพัฒนาพัฒนาทองถิ่น (พ.ศ. ๒๕๖6 - ๒๕๖8) องคการบริหารสวนจังหวัด
เพชรบูรณ แบงเปน 8 พันธกิจ และ 7 ยุทธศาสตร รวมทั้งรายละเอียดโครงสรางหนวยงาน และอำนาจ
หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 
๒.๑  วิสัยทัศน 
 "ทองถิ่นพัฒนา สงเสริมคุณภาพชีวิต การศึกษา สิ่งแวดลอม และการทองเที่ยว ดวยเทคโนโลยี
อยางยั่งยืน" 
 
๒.๒  ยุทธศาสตรการพัฒนา 

1) ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
2) ยุทธศาสตรที ่ 2 การพัฒนาดานการสงเสริมคุณภาพการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมประเพณี  

การกีฬา และนันทนาการ 
3) ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาดานการสังคมสงเคราะหแกผูยากไร ผูดอยโอกาส เด็กและเยาวชน 

สตรี ผูสูงอายุ ผูพิการ 
4) ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาดานสาธารณสุข และระบบการแพทยฉุกเฉิน 
5) ยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาดานเศรษฐกิจ สงเสริมการลงทุนการเกษตร สินคา และผลิตภัณฑ

และการทองเท่ียว 
6) ยุทธศาสตรท่ี 6 การพัฒนาดานการอนุรักษ ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
7) ยุทธศาสตรท่ี 7 การพัฒนาดานการเมืองและการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 

 
๒.๓  โครงสรางอำนาจหนาที ่
 องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูณ ดำเนินกิจการตามพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด 
พ.ศ. ๒๕๔๐ และแกไขเพิ่มเติม กฎกระทรวง พ.ศ. ๒๕4๑ พระราชบัญญัติกำหนดแผน และขั้นตอนการ
กระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ ประกาศคณะกรรมการการกระจายอำนาจ
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น ลงวันที่ ๑๓ สิงหาคม ๒๕๔๖ และประกาศคณะกรรมการการกระจาย
อำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น ลงวันที่ ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๒ โดยกำหนดใหมีโครงสราง 
การบริหารจัดการ ดังนี้ 



๗ 
 

 ดานการเมืองและการบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ องคการบริหารสวนจังหวัด
เพชรบูรณ มีการแบงดานการเมืองออกเปน ๒ ฝาย ประกอบดวย 

๑) ฝายบริหาร มีอำนาจหนาที่ความรับผิดชอบ ดำเนินการอันเปนหนาที่ขององคการบริหารสวน
จังหวัดเพชรบูรณ ตามมติของสภาองคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ และหนาที่ตามพระราชบัญญัติ
หรือท่ีมีกฎหมายอ่ืนบัญญัติไว 

๒) ฝายนิติบัญญัติ มีอำนาจหนาที่ความรับผิดชอบ ดำเนินกิจการขององคการบริหารสวนจังหวัด
และดำเนินการประชุมใหเปนไปตามระเบียบขอบังคับการประชุมสภาองคการบริหารสวนจังหวัด 

ดานการบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ มีนายกองคการบริหารสวนจังหวัดเปนผูบังคับบัญชาสูงสุด 

และมีปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดเปนผูปกครองบังคับบัญชาขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัด 
ลูกจางประจำ พนักงานจางตามภารกิจ และพนักงานจางทั่วไป 

การแบงสวนราชการ องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ ไดแบงสวนราชการออกเปน 2 สำนัก 
7 กอง และ ๒ หนวยราชการ ประกอบดวย 

๑. สำนักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 
๒. สำนักเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด 
๓. กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
๔. กองคลัง 
๕. กองชาง 
๖. กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
๗. กองพัสดุและทรัพยสิน 
๘. กองการเจาหนาที ่
9. กองสาธารณสุข 
10. หนวยตรวจสอบภายใน 
๑1. โรงเรียนองคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ (วังชมภูวิทยาคม) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘ 
 

แผนภูมิโครงสรางสวนราชการภายในองคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 อำนาจหนาท่ีความรับผิดชอบของสวนราชการขององคการบริหารสวนจังหวัด 

๑. สำนักปลัด องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
 มีอำนาจหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปขององคการบริหารสวนจังหวัด และ
ราชการที่มิไดกำหนดใหเปนหนาที่ของกอง หรือสวนราชการใดในองคการบริหารสวนจังหวัดโดยเฉพาะ 
รวมทั้ง กำกับและเรงรัดการปฏิบัติราชการของสวนราชการในองคการบริหารสวนจังหวัดใหเปนไปตาม
นโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนจังหวัด 

๒. กองกิจการสภา องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
 มีอำนาจหนาที่ความรับผิดชอบเกี ่ยวกับงานการประชุมสภาองคการบริหารสวนจังหวัด 
การจัดประชุมตาง ๆ ของสภาองคการบริหารสวนจังหวัด รายงานการประชุมการติดตามผลการปฏิบัติ
ตามของสภาองคการบริหารสวนจังหวัดหรือกรรมการตาง ๆ ของสภาองคการบริหารสวนจังหวัด  
งานเกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับการประชุม การตั้งกระทูถามขอซักถามของสภาองคการบริหาร
สวนจังหวัดและอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของและท่ีไดรับมอบหมาย 

๓. กองยุทธศาสตรและงบประมาณ องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
 มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานวิเคราะหนโยบายและแผน งานการจัดทำแผนพัฒนา
องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ การประสานแผนพัฒนาทองถิ่น การประสานงานจัดทำแผนพัฒนา
จังหวัดตามระเบียบคณะรัฐมนตรีกำหนด งานคณะกรรมการพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัด 
คณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัด การจัดทำขอบัญญตัิงบประมาณ
รายจาย การวิเคราะหและการเมินผลงบประมาณ การตรวจ ติดตาม และประเมินผลแผนงาน และการ
จัดทำระบบขอมูลขององคการบริหารสวนจังหวัด และงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ และที่ไดรับมอบหมาย 



๙ 
 

 ๔. กองคลัง องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
 มีอำนาจหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการรับเงิน-ฝากเงิน การเก็บรักษาเงินและเอกสาร
แทนตัวเงิน การอนุมัติเบิกจายตามงบประมาณ และเงินนอกงบประมาณ การจัดทำบัญชีทุกประเภท 
ทะเบียนรายรับ-รายจาย รายงานทางการเงินและงบแสดงฐานทางการเงิน 
 ๕. กองชาง องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
 มีอำนาจหนาที ่ความรับผิดชอบเกี ่ยวกับการสำรวจ ออกแบบ การจัดทำขอมูลทางดาน
วิศวกรรม การจัดเก็บ ทดสอบคุณภาพวัสดุ และวิเคราะหวิจัย งานออกแบบและเขียนแบบการตรวจสอบ 
การกอสรางงานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงาน การกอสรางและ 
ซอมบำรุง งานแผนงานดานวิศวกรรมเครื่องกลงานจราจร 
 ๖. กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
 มีอำนาจหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการศึกษาขั ้นพื้นฐานจัดทำแผนยุทธศาสตร 
การพัฒนาการศึกษาขององคการบริหารสวนจังหวัด งานพัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรมและเครือขาย
วิชาการเพื ่อการศึกษา งานนิเทศและประกันคุณภาพการศึกษา งานวิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน
การศึกษา งานการศึกษานอกระบบ งานพัฒนาเด็กและเยาวชน งานกิจกรรมทางศาสนาและกิจกรรม
สงเสริมจร ิยธรรม ศีลธรรม ว ัฒนธรรมตลอดจน ภูมิป ญญาทองถิ ่น งานจัดหองสมุดประชาชน 
งานเสริมสรางเครือขาย ถายทอดความรูและบริการสิ่งพิมพ รวมถึงงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ และที่ไดรับ
มอบหมาย 

๗. กองพัสดุและทรัพยสิน องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
 มีอำนาจหนาที่ความรับผิดชอบงานเกี่ยวกับการพัสดุขององคการบริหารสวนจังหวัดงาน 
การกำหนดคุณลักษณะ รายละเอียด และราคาของพัสดุ งานการจัดซื้อจัดจาง งานเผยแพรขาวสาร 
การสอบราคา ประกวดราคา และประมูลราคา งานตรวจสอบทรัพยสินขององคการบริหารสวนจังหวัด 
และงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของและท่ีไดรับมอบหมาย 

๘. กองการเจาหนาท่ี 
 มีความรับผิดชอบเกี ่ยวกับการจัดระบบงาน และการบริหารงานบุคคลในเรื ่องของงาน 
การเจาหนาที่ของขาราชการ บุคลากรทางการศึกษา ลูกจางประจำและพนักงานจาง งานโครงสรางและ
แผนอัตรากำลัง งานสิทธิและสวัสดิการ งานเลขานุการคณะกรรมการขาราชการองคการบริหารสวน
จังหวัด (ก.จ.จ.) งานวินัยขององคการบริหารสวนจังหวัด และงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ และที่ไดรับมอบหมาย 

9. กองสาธารณสุข 
 มีอำนาจหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการศึกษา คนควาวิจัย วิเคราะห และจัดทำ
แผนงานดานสาธารณสุขงานสงเสริมสุขภาพ งานปองกันเฝาระวังและควบคุมโรคติดตอและโรคไมติดตอ 
งานสุขาภิบาลในสถานประกอบการ งานสุขาภิบาลชุมชนงานอนามัยสิ่งแวดลอม งานคุมครองผูบริโภค
งานใหบริการดานสาธารณสุข งานเภสัชกรรมงานพยาธิวิทยา งานรังสีวิทยา งานวิชาการทางการแพทย 
งานวิเคราะหทางวิทยาศาสตรงานการแพทย งานการแพทยฉุกเฉินงานรักษาพยาบาล งานศูนยบริการ



๑๐ 
 

สาธารณสุขงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล งานบริหารสาธารณสุข งานสงเสริมปองกันควบคุมโรค
งานเวชปฏิบัติครอบครัว งานหลักประกันสุขภาพงานมาตรฐาน และคุณภาพหนวยบริการงานยุทธศาสตร
สาธารณสุข งานกฎหมายสาธารณสุข งานแพทยแผนไทย งานสงเสริมสนับสนุนการแพทยแผนไทย  
งานกายภาพและอาชีวบำบัด งานพื้นฟูสมรรถภาพและจิตใจผูปวย งานทันตสาธารณสุข งานบริการรักษา
ความสะอาด งานบริการและพัฒนาระบบจัดการมูลฝอย งานบริหารจัดการสิ ่งปฏิกูล งานสงเสริม
สนับสนุน การพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี ผูสูงอายุ ผูพิการ และผูดอยโอกาส งานปองกันและบำบัดการ
ติดสารเสพติด งานสัตวแพทย งานศึกษา คนควา วิเคราะห  วิจัย กำหนดมาตรการและแผนดำเนินงาน
ดานสิ่งแวดลอม การประเมินผลกระทบดานสิ่งแวดลอม การเฝาระวังและตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอม 
งานสงเสริมสนับสนุนดานสิ่งแวดลอม งานจัดทำและพัฒนาระบบฐานขอมูลการจัดการสิ่งแวดลอม  
งานรณรงคและการฝกอบรมสรางจิตสำนึกดานสิ่งแวดลอม งานวางแผนและจัดทำแผนดำเนิน งานดาน
การเฝาระวังควบคุมมลพิษ ทางน้ำ อากาศ และเสียง งานเฝาระวังบำบัด ตรวจสอบคุณภาพน้ำ อากาศ
ของเสียและสารอันตรายตาง ๆ งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคำแนะนำทางวิชาการ และงานอื่น ๆ 

10. หนวยตรวจสอบภายใน องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
 มีอำนาจหนาที ่ความรับผิดชอบเกี ่ยวกับงานการตรวจสอบบัญชี เอกสารการเบิกจาย 
เอกสารการรับเงินทุกประเภท ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการบัญชี งานตรวจสอบพัสดุและ 
เก็บรักษา งานตรวจสอบทรัพยสิน และการทำประโยชนจากทรัพยสินขององคการบริหารสวนจังหวัด 
และงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของและไดรับมอบหมาย 

๑1. โรงเรียนองคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ (วังชมภูวิทยาคม) 
 องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณไดรับการถายโอนโรงเรียนวังชมภูวิทยาคมเขามาอยู
ภายใตสังกัดและไดเปลี่ยนชื่อเปน “โรงเรียนองคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ (วังชมภูวิทยาคม)” 
ตั้งแตวันที ่๑ พฤษภาคม ๒๕๕๒  มีอำนาจหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับการศึกษา และพัฒนาผูเรียนให
มีคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงคตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑ 
 

บทที่ ๓ 
 

กรอบนโยบายและยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

เพื่อใหการจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร องคการบริหารสวนจังหวัด
เพชรบูรณ เกิดความสอดคลองกับแนวนโยบายของประเทศที่เกี่ยวของในบทนี้ จะกลาวถึงผลการทบทวน
กรอบนโยบายท่ีสำคัญดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดแก 

- แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารอาเซียน ป ๒๕๖๓ (The ASEAN ICT 
Masterplan ๒o๒o) 

- กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. ๒๕๕๔ - ๒๕๖๓ ของประเทศ
ไทย (ICT ๒๐๒๐) 

- แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของกรมสงเสร ิมการปกครองทองถิ่น 
พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๐ 

 
๓.1  แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาเซียน ๒๕๖๓ (ASEAN ICT Masterplan 
๒๐๒o) 
 การสรางเศรษฐกิจยุคดิจิทัลแบบบูรณาการตองการมากกวาการพัฒนาการ เชื่อมตอและการเนน
พัฒนาแบบกาวกระโดดและรวดเร็ว เศรษฐกิจทุกภาคสวนลวนใชไอซีทีและ มีสวนสนับสนุนการเติบโต
ทางเศรษฐกิจโดยรวมและนวัตกรรม ดังนั้น แผนพัฒนาแมบทฯ ฉบับปจจุบัน (๒๕๕๙ - ๒๕๖๓) จึงมุงเนน
การพัฒนาปรับเปลี่ยนทางเศรษฐกิจโดยรวม 

การพัฒนาดังกลาวจะประกอบดวยการสนับสนุนภาคธุรกิจแบบดั้งเดิมทามกลางการปรับเปลี่ยน 
ทางดิจิทัล การกาวเขาสูดิจิทัลไมใชเพียงแคการใชอุปกรณ ซอฟตแวร หรือเครือขาย รวมถึงความตองการ
เชื่อมตอบุคคลและสังคมไมวาจะอยูที่ใด เพื่อการเขาถึงและใชบริการไดรวดเร็วขึ้น ตลอดจนการสราง
วิธีการทางธุรกิจในรูปแบบใหมที่ดีกวา 

เศรษฐกิจยุคดิจิทัลเปนเศรษฐกิจระบบฐานความรูที่ตองการทักษะเฉพาะ ซึ่งเปนทักษะที่ประเทศ
สมาชิกอาเซียนยังมีไมเพียงพอ วัตถุประสงคหลักของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
อาเซียน ป ๒๕๖๓ จึงมุงเนนถึงการพัฒนาการปรับเปลี่ยนสูเศรษฐกิจยุคดิจิทัล และพัฒนาความสามารถ
ของมนุษยที ่จำเปนตอการปรับเปลี ่ยน การสรางตลาดเดียวแบบบูรณาการซึ ่งดึงดูดการลงทุน ผู มี
ความสามารถ และความรวมมือ รวมทั้งการสรางสภาพแวดลอมดิจิทัลที่มีความปลอดภัยและเชื่อถือได 

 
 
 
 



๑๒ 
 

๓.๑.๑  วิสัยทัศนตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาเซียน ๒๐๒๐ 
มุงสู การนำอาเซียนสู ระบบเศรษฐกิจและสังคมที ่ใชดิจิทัลอยางมั่นคงปลอดภัยยั่งยืน  

และสามารถปรับเปลี่ยนได อันจะกอใหเกิดประชาคมอาเซียนที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรมมีความเทาเทียม
ทั่วถึง และเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

๓.๑.๒  ยุทธศาสตรตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอาเซียน ๒๐๒๐ 
 แปดยุทธศาสตรที่เชื่อมโยงกันจะสนับสนุนวิสัยทัศนและเปาหมายของแผนแมบทฯ ป ๒๕๖3 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ การพัฒนาและการปรับเปลี่ยนทางเศรษฐกิจ การจัดตั้งประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนจะเปนการสรางโอกาสในการนำไอซีทีและเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจ 
ที ่ยั ่งยืน อาเซียนจะวางตำแหนงยุทธศาสตรใหประเทศสมาชิกในการเปนกำลังสำคัญในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล โดยมุงเนนในดานสำคัญ เชน การคาและบริการดิจิทัล 

ยุทธศาสตรที่ ๒ การรวมตัวและการสรางพลังของประชาชนดวยไอซีที พลเมืองอาเซียน 
จะเชื่อมโยงระหวางกันผานแพลตฟอรมไอซีทีและจะรวมมือกันลดความเหลื่อมล้ำทางดิจิทัล และสราง 
อัตลักษณของอาเซียนรวมกัน การเพิ่มโอกาสการเขาถึงบรอดแบนด (Broadband Penetration) และ
โอกาสในการใชไอซีทีในราคาที่เหมาะสม จะทำใหพลเมืองอาเซียนสามารถเขาถึงสารสนเทศและบริการ 
เพื่อบรรลุเปาหมายสวนบุคคล ชุมชน และสังคม 

ยุทธศาสตรที่ ๓ การสรางนวัตกรรมการสนับสนุนการเติบโต และตอบสนองของภาคไอซีที 
อันเปนความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชน โดยอาเซียนจะเรงและกระตุนใหเกิดการสราง
ผูประกอบการที่มากขึ้น รวมทั้งการสรางสรรคแนวความคิดใหม ๆ เพื่อใหภูมิภาคอาเซียนเปนผู นำ 
ดานไอซีที และแอพพลิเคชั่นสมัยใหม 

ยุทธศาสตรที่ ๔ การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานไอซีที การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานไอซีที 
จะสนับสนุนการพัฒนาตามแผนแมบทฯ ป ๒๕๖๓ ยังคงเปนรากฐานที ่จำเปนในการพัฒนาไอซีที 
ดานอื่น ๆ อาเซียนจะพัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานใหเขมแข็งอยางตอเนื่องเพื่อการเติบโต และ
ความสำเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลอยางยั่งยืน 

ยุทธศาสตรท่ี ๕ การพัฒนาทุนมนุษย แผนแมบทฯ ป ๒๕๖3 จะพัฒนาใหพลเมืองอาเซียน 
มีทักษะและความสามารถในการใชไอซีทีในยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล อีกทั้งยังมุงเนนการสรางความ
แข็งแกรงของกำลังคนดวยการเสริมสรางทักษะอยางตอเนื่อง และดึงดูดผูที่มีความสามารถหลากหลาย
ดวยโอกาสที่เพ่ิมข้ึนเพื่อผลักดันการเติบโตทางเศรษฐกิจในวงกวาง 

ยุทธศาสตรที ่ ๖ ไอซีทีในตลาดเดียว ยุทธศาสตรแรกจากสามยุทธศาสตรใหมภายใต 
แผนแมบทฯ มีเปาหมายเพื่อการผลักดันการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมดิจิทัลของอาเซียนอาเซียนจะ
กำหนดทิศทางการพัฒนาตามแผนแมบทฯ ใหสอดรับกับเปาหมายของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งจะ
ทำใหเกิดการลดคาใชจายในการดำเนินธุรกิจ บรรลุเปาหมายการประหยัดจากขนาดและขอบเขต 
(Economies of Scale and Scope) และสามารถผนึกกำลังเพื ่อสรางรูปแบบธุรกิจที ่ยั ่งยืนภายใน
ภูมิภาคอาเซียน 



๑๓ 
 

ยุทธศาสตรที ่ ๗ สื่อและเนื้อหารูปแบบใหม ยุทธศาสตรที ่สองจากสามยุทธศาสตรใหม
ภายใตแผนแมบทฯ เล็งเห็นถึงความสำคัญของคุณภาพ และปริมาณของเนื้อหา (Content) ที่มีการ
สงผานระหวางกันผานชองทางไอซีทีในภูมิภาคอาเซียน การเพิ่มขึ้นของเนื้อหาออนไลนสำหรับพลเมือง 
ในอาเซียน จะทำใหเกิดการพัฒนารวมกันทั ้งในทางกวางและทางลึกมากยิ ่งขึ ้น เพื่อสรางโอกาส 
ความเปนไปไดในการรวมกันคิดรวมกันทำดวยการเปดโอกาสในการเขามามีสวนรวมและการเติบโต 
ผลงานการสรางสรรคของอาเซียนจะปรากฎใหเห็นจากเนื้อหาดิจิทัล และบริการที่มีการสรางมูลคาเพิ่ม 
ซึ่งเปนที่ยอมรับในเวทีโลก 

ยุทธศาสตรที ่ ๘ ความมั ่นคงปลอดภัยทางสารสนเทศ และการรับรองความปลอดภัย
ยุทธศาสตรสุดทายจากสามยุทธศาสตรใหมภายใตแผนแมบทฯ จะใหความสำคัญกับแนวโนมภัยคุกคาม 
ทางไซเบอรที่สงผลกระทบตอเศรษฐกิจและสังคม ที่เพิ่มสูงขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งจากซอฟตแวรที่เปนอันตราย 
การบุกรุก การโจรกรรมขอมูล กลโกงออนไลน ฯลฯ อาเซียนจึงมุงเนนการสรางระบบนิเวศของการใช
ดิจ ิทัลที ่เปนที ่ยอมรับ เพื ่อใหการทำธุรกรรม และการแลกเปลี ่ยนขอมูลมีความมั ่นคง ปลอดภัย  
และเชื่อถือได 
 
๓.๒  กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๖๓ ของประเทศไทย 
 ตามกรอบนโยบายและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ระยะ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๖๓  
ของประเทศไทย (ICT ๒๐๒๐) ไดมีการวิเคราะหภาพอนาคตดานเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยสูป 
พ.ศ. ๒๕๖๓ และปจจัยที่มีผลตอทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบดวย
การรวมกลุ มเศรษฐกิจในภูมิภาค การเปลี ่ยนแปลงดานประชากรของประเทศ วิกฤติความมั ่นคง 
ดานพลังงานและอาหาร และวิกฤติดานสิ่งแวดลอม ภาวการณมีงานทำ และตลาดแรงงานในอนาคต 
คานิยมและความขัดแยงในสังคมรวมทั้งการกระจายอำนาจการปกครอง และการปฏิรูประบบการศึกษา
รอบท่ีสอง 
 พบวามีการมอบอำนาจแก อปท. ดำเนินการถายโอนกิจการจัดบริการสาธารณะ การบริหารงาน
บุคคล การเงิน การคลัง การพัฒนาโครงสรางพื ้นฐานสารสนเทศ การพัฒนาระบบตรวจสอบและ
ประเมินผล รวมถึงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการ อปท. ตามความ
เหมาะสม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีบทบาทในการเปนเครื ่องมือสำคัญ สนับสนุนการ
พัฒนาการทำงานของรัฐใหมีความโปรงใส ตรวจสอบได มีการใหขอมูลแกประชาชนที่สามารถเขาถึงได
งาย และมีชองทางใหประชาชนแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการตัดสินใจของ อปท. ในประเด็น
ตาง ๆ ได รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส หรือ e-Government จะเปนเครื่องมือสำคัญในการปฏิรูประบบราชการ
ใหมีความทันสมัยคลองตัวและมีประสิทธิภาพในการบริหารราชการแผนดิน นอกจากนี ้การปฏิรูป
การศึกษารอบที่สองตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ มีการปฏิรูปเชิงโครงสราง  
โดยกระจายอำนาจในการจัดการศึกษาในหลายลักษณะ เชน การเพิ่มพูนขีดความสามารถให อปท. 
สามารถบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาในพื้นที่ การใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือฝกทักษะ การพัฒนา



๑๔ 
 

การศึกษาทางไกล และการเชื่อมโยงเครือขายขอมูลมหาวิทยาลัยเพื่อประโยชนในการเรียนการสอน 
และการวิจัย 

๓.๒.๑  วิสัยทัศนตามกรอบ ICT ๒๐๒๐ 
 “ICT เปนพลังขับเคลื่อนสำคัญในการนำพาคนไทยสูความรูและปญญา เศรษฐกิจไทยสู 
การเติบโตอยางย่ังยืน สังคมไทยสูความเสมอภาค” 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที ่มา : กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ระยะ พ.ศ. ๒๕๕๔ - ๒๕๖๓  

ของประเทศไทย ฉบับไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี ๒๒ มีนาคม ๒๕๕๔ 
รูปที่ ๓.๑ กรอบนโยบาย ICT ๒๐๒o 

 
 ๓.๒.๒  ยุทธศาสตรตามกรอบนโยบาย ICT ๒o๒o 
 กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ระยะ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๖๓  
ของประเทศไทย ประกอบดวยยุทธศาสตรเพ่ือการพัฒนา ๗ ยุทธศาสตร ดังนี้ 
 ยุทธศาสตรที ่ ๑ พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT ที่เปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูง หรือการ
สื่อสารรูปแบบอื่นที่เปนบรอดแบนดใหมีความทันสมัย มีการกระจายอยางทั่วถึง และมีความมั่นคง
ปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ 
          ยุทธศาสตรที่ ๒ พัฒนาทุนมนุษยที่มีความสามารถในการสรางสรรค และใชสารสนเทศ
อยางมีประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณและรูเทาทัน รวมถึงพัฒนาบุคลากร ICT ที่มีความรูความสามารถ 
และความเชี่ยวชาญระดับมาตรฐานสากล 
          ยุทธศาสตรท่ี 3 ยกระดับขีดความสามารถการแขงขันของอุตสาหกรรม ICT เพ่ือสรางมูลคา
ทางเศรษฐกิจและนำรายไดเขาประเทศ โดยใชโอกาสจากการรวมกลุ มเศรษฐกิจการเปดการคาเสรี  
และประชาคมอาเซียน 
          ยุทธศาสตรที ่ ๔ ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐที่สามารถใหบริการ
ประชาชน และธุรกิจทุกภาคสวนไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล 



๑๕ 
 

          ยุทธศาสตรที ่ ๕ พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสรางความเขมแข็งของภาคการผลิตให
สามารถพึ่งตนเองและแขงขันในระดับโลก โดยเฉพาะภาคการเกษตร ภาคการบริการ และเศรษฐกิจ
สรางสรรค เพ่ือเพิ่มสัดสวนภาคบริการในโครงสรางเศรษฐกิจโดยรวม 
          ยุทธศาสตรที่ ๖ พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม 
โดยสรางความเสมอภาคของโอกาสในการเขาถึงทรัพยากรและบริการสาธารณะ สำหรับประชาชน 
ทุกกลุมโดยเฉพาะบริการพื้นฐานที่จำเปนตอการดำรงชีวิตอยางมีสุขภาวะที่ดี ไดแก บริการดานการศึกษา 
และบริการสาธารณสุข 
          ยุทธศาสตรที่ ๗ พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม 
ที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมจากกรอบนโยบาย ICT ๒๐๒๐ ขางตน ยุทธศาสตรการพัฒนาที่มีสวนเกี่ยวของ
กับ สถ. ไดแก ยุทธศาสตรที่ ๔ ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐ ยุทธศาสตรที่ ๖ พัฒนา
และประยุกต ICT เพื่อลดความเหลื ่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม และยุทธศาสตรที ่ ๗ พัฒนาและ
ประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม โดยมีกลยุทธและ
มาตรการที่เกี่ยวของกับภารกิจของ สถ. หรือการพัฒนาในระดับทองถิ่น สรุปไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖ 
 

ตารางที่ ๓.๓ กลยุทธและมาตรการภายใตกรอบนโยบาย ICT ๒0๒0 
ที่เก่ียวของกับกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นหรือการพัฒนาทองถิ่น 
 

กลยุทธ วัตถุประสงค/มาตรการ 
ยุทธศาสตรที่ ๔ ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบบริการของภาครัฐที่สามารถใหบริการประชาชน
และ 
ธุรกิจกภาคสวนไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคงปลอดภัย และมีธรรมาภิบาล 
จัดตั้งและพัฒนาความเขมแข็งของสภา CIO 
ภาครัฐ ซ่ึงมีสมาชิกประกอบดวย CIO จาก
หนวยงานภาครัฐ ทั้งสวนกลางและสวนทองถิ่น 

-  เพ ื ่อเป นเวท ีแลกเปล ี ่ยนความรู  ต ิดตาม
ความกาวหนาของเทคโนโลยีที ่จะเปนประโยชน
ตอการพัฒนาบริการอิเล็กทรอนิกสในรูปแบบ 
ที ่หลากหลาย และสงเสร ิมให เกิดการทำงาน
รวมกันระหวางหนวยงาน 

สงเสริมใหหนวยงานของรัฐพัฒนาบริการ
อิเล็กทรอนิกส ตามแนวทาง "รัฐบาลเปด"      
หรือ Open Government โดยใชประโยชนจาก
เทคโนโลยี Web ๒.0 (หรือเทคโนโลยีที่เปน 
Web-based อื่น ๆ ในอนาคต) เครือขายสังคม
ออนไลน และวิทยาการบริการ 

- ส งเสร ิมให หนวยงานของรัฐพัฒนาบร ิการ
อิเล็กทรอนิกสตามแนวทาง "รัฐบาลเปด" ที่ตั้งอยู
บนพื้นฐานของความโปรงใส ตรวจสอบได การมี
สวนรวม และการสรางความรวมมือระหวาง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนโดยให
ความสำคัญกับการเปดเผยขอมูลของภาครัฐตอ
สาธารณะในรูปแบบเปด (Open  Government 
Data) ใหประชาชนทั่วไป และภาคธุรกิจสามารถ
เขาถึงและนำไปใชได 
- พัฒนาบริการประชาชน/ผู ร ับบริการสามารถ
เขาถึงไดจากทุกที่ ทุกเวลา จากทุกอุปกรณ  
- สงเสริมการใชเครือขายสังคมออนไลน (Social 
Media) เพื่อเปนเวทีในการเขาถึง เผยแพรขอมูล
ขาวสารและรับฟงความคิดเห็นจากประชาชน 
และ ผูรับบริการรวมท้ังการแลกเปลี่ยนแนวปฏิบัติ
ท่ีดี (Best Practices) จากสวนกลางสูสวนภูมิภาค 
หรือในทางกลับกัน 
- จัดใหมีระบบความมั ่นคงปลอดภัย เพื ่อสราง
ความมั่นใจและความนาเชื ่อถือในการใชบริการ
ข  อม ูล  ข  าวสาร และบร ิ การธ ุ รกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกสของภาครัฐ 
 



๑๗ 
 

กลยุทธ วัตถุประสงค/มาตรการ 
สงเสริมการออกแบบระบบที่เนนผลลัพธเชิง
บริการที่สามารถนำกลับมาใชใหมได (Reusable) 

- สงเสริมการออกแบบระบบตามสถาปตยกรรม 
Service Oriented Architecture (SOA) ต้ังแต 
กระบวนการออกแบบงานบริการ จนถึงระบบ
ซ อ ฟ แ ว ร  ที่ ร ว ม  User Interface, Software 
Components และอื่น ๆ พัฒนาเปนระบบบริการ
ที่รองรับการทำงานบริการประชาชน โดยมีการ
สร  า งท ั กษะด  านว ิ ศวกรรมซอฟแวร   และ
สถาปตยกรรมซอฟแวรใหกับบุคลากรที่เกี่ยวของ 

พัฒนาบุคลากรของภาครัฐในแนวทางท่ี
สอดคลองกับวิวัฒนาการดานนวัตกรรมบริการ 

- กรณีบุคลากร ICT มีทักษะที ่ตองการจะมี ๒ 
ประเภท ไดแก ทักษะในการออกแบบ และเขาใจ
สถาปตยกรรม ICT และทักษะในการจัดหาระบบ 
ICT ตามแนวทางใหมที่เนนในเรื่องการใชบริการ 
ICT จากภายนอก เชน การจัดหาบริการ Cloud 
Computing ให  เหมาะสมก ับระบบต าง ๆ ที่
ออกแบบไว ขององค  กร โดยหน วยงาน เปน
ผูใชบริการไมจำเปนตองทำการพัฒนาระบบงาน
ตาง ๆ 
- กรณีขาราชการและพนักงานทั่วไป จำเปนตอง
พัฒนาทักษะความรูการใช ICT พื้นฐานอยางชาญ
ฉลาด และมีวิจารณญาณควบคูกับทักษะความรู
เฉพาะที่สอดคลองกับความตองการของตำแหนง
งาน รวมทั้งพัฒนาทักษะและสมรรถนะที่จำเปน
ต อการทำงานรวมก ับภาคประชาสังคม และ
สมรรถนะในการศึกษา และคนควาขอมูลจาก
รอบตัว เพื่อมาชวยพัฒนาบริการใหแกประชาชน 

เสริมสรางศักยภาพของหนวยงานระดับภูมิภาค 
และ อปท. เพ่ือใหสามารถจัดบริการรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกสในระดับทองถิ่นแกประชาชน 

- จัดสรรทรัพยากร รวมถึงการพัฒนาศักยภาพของ
บ ุ ค ล ากร ท ี ่ จ ำ เ ป น ต  อ ก า ร พ ัฒ น า บร ิ ก า ร
อิเล็กทรอนิกสใหกับหนวยงานภาครัฐในระดับ
ทองถิ่นท่ีเหมาะสมกับความตองการของชุมชน 
-  ให   อปท.  ม ีส  วนร ับผ ิดชอบในการจ ัดหา
งบประมาณในการพัฒนาบริการ ICT สำหรับใชใน
กิจการของทองถิ่นและจัดใหมีบุคลากรที่ดูแลดาน 



๑๘ 
 

ICT เพื ่อประสานงานกับหนวยงานกลางในการ
เร ียนร ู มาตรฐานต าง ๆ รวมท ั ้ งการบร ิหาร
ทรัพยากร (ท้ังฮารดแวร ซอฟแวร คน งบประมาณ) 
ผลักดันการดำเนินงานดาน ICT ท่ีสอดคลองกับ
แนวปฏิบัติของสวนกลาง 
- ให อปท. จัดใหมีกลไกลในการกำหนดแนวทาง
ในการใช ICT ของชุมชน และสงเสริมใหเกิดกลไก
ในการกำกับดูแลตนเอง 
- พัฒนา และ/หรือใชประโยชนตอยอดจากศูนย
สารสนเทศชุมชน หรือศูนย ICT ชุมชน เพื ่อให
ประชาชนทั่วไปสามารถใชประโยชนและเขาถึง
บริการอิเล ็กทรอนิกส ของร ัฐอยางทั ่วถึงและ 
เทาเทียม 

พัฒนาหรือตอยอดโครงสรางพ้ืนฐานขอมูลภูมิ
สารสนเทศแหงชาติของประเทศไทย (National 
Spatial Data Infrastructure : NSDI) ให
สามารถตอบสนองความตองการขอมูลเชิงพ้ืนที่
ของทุกภาคสวนไดอยางถูกตองและมี
ประสิทธิภาพ 

- เพื่อใหสวนราชการ ภาคธุรกิจ หรือประชาชนที่มี
ความจำเปนตองใชขอมูลสามารถเขาถึง และใช
ข อมูลเช ิงพื ้นที ่ท ี ่ม ีเอกภาพ ถูกตอง ทันสมัย 
รวมกันได (รวมถึงขอมูลแผนที ่ฐาน หรือ Base 
Map) ผ านระบบอินเทอร เน ็ตที ่ม ีความมั ่นคง
ปลอดภัย 

ยุทธศาสตรท่ี ๖ พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อลดความเหลื่อมทางเศษฐกิจและสังคม โดยสราง 
ความเสมอภาคของโอกาสในการเขาถึงทรัพยากรและบริการสาธารณะ สำหรับประชาชนทุกกลุม 
จัดใหมีบริการอิเล็กทรอนิกสของรัฐอยาง
แพรหลาย และสอดคลองกับความตองการใช
ประโยชนในชีวิตประจำวันของประชาชน 

- ใหหนวยงานภาครัฐ จัดทำและเปดเผยขอมูลใน
รูปแบบที่หลากหลาย รวมถึงขอมูลรูปแบบของสื่อ
อิเล ็กทรอนิกสที ่ใช งานงาย เพื ่ออำนวยความ
สะดวกใหประชาชนที่ตองการเขาถึงขอมูลขาวสาร
ของรัฐ 
- สนับสนุนใหหนวยงานของรัฐในระดับทองถิ่น
ภูมิภาคและสวนกลาง นำ ICT มาปรับปรุงการ
ใหบริการทางสังคมการใชบริการของภาครัฐและ
จัดใหมีบริการที่สามารถเขาถึงผานทางอุปกรณ
เข  าถ ึ งอ ิน เทอร  เน ็ตแบบเคล ื ่อนที่  (Mobile 
Internet Device) เพ่ิมมากขึ้น 



๑๙ 
 

- พัฒนาชองทางหรือกลไกทางอิเล็กทรอนิกสให
ประชาชนไดม ีโอกาสแสดงออกซึ ่งข อคิดเห็น     
และมีปฏิสัมพันธกับภาครัฐ และ/หรือ ระหวาง
ประชาชนดวยกัน 

สงเสริมใหเกิดชุมชนหรือสังคมเรียนรูออนไลน 
และการรวมกลุมทางสังคมที่เขมแข็ง 

- สงเสริมใหชุมชนและทองถิ ่นมีการจัดทำสื่อ
อิเล็กทรอนิกสที่หลากหลาย เพื่อสรางการเรียนรูท่ี
เหมาะสมกับความตองการของชุมชน 
 
 

กลยุทธ วัตถุประสงค/มาตรการ 
ยุทธศาสตรท่ี ๗ พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปนมิตร
กับสิ่งแวดลอม 
สนับสนุนการนำ ICT มาใชในมาตรการประหยัด
พลังงานและรักษาสิ ่งแวดลอม เพื ่อลดการใช
พลังงานและสงเสริมการพัฒนาอยางยั่งยืน 

- ลดสัดสวนการใชกระดาษในหนวยงานภาครัฐ
เพื ่อลดการใชกระดาษ ทั ้งในการทำงานภายใน
หนวยงานของรัฐและในการติดตอธุรกรรมระหวาง
ภาครัฐและเอกชน โดยสงเสริมการใชเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส เพื่อทดแทนการใชกระดาษในการ
ทำธุรกรรมทุกประเภท ยกเวนที ่
พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
พ.ศ. ๒๕๔๔, ๒๕๕o ตราเปนขอยกเวนไว 
- รณรงคการจัดระบบการทำงานที่มีความยืดหยุน
ของเวลาและสถานท่ีทำงาน ทั้งภาครัฐ และเอกชน 
ให ทำงานท ี ่ ใดก ็ ได  ในล ักษณะ Mobilework 
/Telework ผานระบบ ICT ท่ีหนวยงานจัดหาหรือ
สนับสนุนใหตามความเหมาะสม 

 

จะเห็นไดวาตามกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๖3  
มีกลยุทธเชิงนโยบายที่เปนแนวทางการพัฒนาสำหรับ สถ. แบงเปน ๓ ดานหลัก คือ 

- การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูทักษะความชำนาญ สามารถประยุกตใชเทคโนโลยีไดอยาง
ถูกตองเหมาะสม 

- การพัฒนาบริการอิเล็กทรอนิกส เพื่อใหบริการประชาชน และการบริหารงานภายในของ
หนวยงานตามแนวทางรัฐบาลเปดโดยใชเทคโนโลยี เชน Web ๒.0 เครือขายสังคมออนไลน หรือ Mobile 
Internet Device 



๒๐ 
 

- การพัฒนาศักยภาพของ อป. ใหมีทรัพยากรที่เหมาะสมเพียงพอตอการใหบริการประชาชน 
และมีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการงานตามภารกิจตลอดจนการใหบริการ
ประชาชน 

 
๓.๓  แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของกรมสงเสร ิมการปกครองทองถิ่น  
พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 
 ๓.๓.๑  วิสัยทัศน 
         “ใชขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น และบริการขอมูลแกประชาชน และหนวยงานอ่ืน ๆ อยางมีประสิทธิภาพ” 
 ๓.๓.๒  พันธกิจ 
        1) สนับสนุนการพัฒนามาตรฐานขอมูลและระบบสารสนเทศใหสามารถเชื่อมโยงระบบ
สารสนเทศท้ังภายในและภายนอกหนวยงานได 
       ๒) พัฒนาและบูรณาการระบบขอมูลทองถ่ินใหมีความถูกตอง ทันสมัย เปนเอกภาพ 
       ๓) สงเสริมการใช ICT เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน และการใหบริการประชาชนของ 
อปท. 
       ๔) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจัดการ
องคกร 
                 ๕) พัฒนาระบบโครงสรางพื ้นฐานของหนวยงานใหมีความมั ่นคงปลอดภัย สามารถ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของ สถ./สถจ./สถอ. และ อปท. ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
      ๖) พัฒนาศักยภาพการเรียนรูและทักษะดาน ICT แกบุคลากรของ สถ/สถจ. สถอ. และ 
อปท. ใหสามารถนำองคความรูมาใชเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานไดอยางถูกตองปลอดภัย 

๓.๓.๓  ยุทธศาสตร 
         ยุทธศาสตรท่ี ๑ บูรณาการขอมูลและระบบสารสนเทศเพื่อการใหบริการขอมูลสารสนเทศ
ทองถิ่นอยางมีคุณภาพ 
         ยุทธศาสตรที่ ๒ เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม
และทันสมัย 
        ยุทธศาสตรที ่ ๓ พัฒนาโครงสรางพื ้นฐานใหสามารถรองรับระบบงานไดอยางมั่นคง
ปลอดภัย 
          ยุทธศาสตรท่ี ๔ พัฒนาศักยภาพและทักษะบุคลากรดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

องคกรบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ ไดนำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๐ มาเปนแนวทางในการจัดทำแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
 



๒๑ 
 

บทที่ 4  
 

บทวิเคราะหสถานภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

จากการศึกษา วิเคราะหสถานภาพปจจุบันดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขององคการ
บริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณในปจจุบัน โดยรวบรวมขอมูลจากออกสำรวจแตละสวนราชการพรอม
สัมภาษณสามารถแบง ผลการวิเคราะหออกเปน ๔ ดาน ไดแก ดานระบบสารสนเทศ ดานอุปกรณ
คอมพิวเตอรและเครือขาย รวมทั้งดานบุคลากร และการบริหารจัดการ สรุปได ดังนี้ 

 

๔.๑  สถานภาพดานระบบสารสนเทศ 
(๑) ระบบการใหบริการขอมูลผานเว็บไซต www.phetchabunpao.go.th 
(๒) ระบบการใหบริการขอมูลขาวสารผานเว็บไซตเฟสบุคแฟนเพจ 
https://www.facebook.com/phetchabunpao.go.th 
(๓) ระบบการใหบริการขอมูลในรูปแบบภาพวีดีโอผาน Youtube Channel : องคการบริหารสวน
จังหวัดเพชรบูรณ 
(๔) ระบบฐานขอมูลโครงการสรางพ้ืนฐานขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
(5) ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการขอมูลแผนพัฒนาทองถิ่น องคการบริหารสวนจังหวัด
เพชรบูรณ 
(6) ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการขอมูลการโอนงบประมาณรายจาย องคการบริหารสวน
จังหวัดเพชรบูรณ 
(7) ระบบบริหารจัดการขอมูลทะเบียนครุภัณฑ 
(8) ระบบบุคลากรของกองการเจาหนาท่ี 
(9) ระบบติดตามงานโครงการของกองชาง 
(10) ระบบแจงเวียนหนังสือราชการ 
(11) ระบบจองหอประชุม/หองประชุม ของสำนักปลัดฯ 
(12) แบบการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการผานระบบออนไลน Google Form 
(13) การแจงเวียนเอกสารโดยใช QR Code และ Google Drive 

 จากการศึกษาสถานภาพของระบบสารสนเทศตาง ๆ ขางตน พบวา เปนระบบที ่พัฒนาขึ้น 
เพื่อการใชงานของแตละสวนราชการ ซึ่งเปนระบบที่ไดถูกพัฒนาขึ้นโดยไมมีความเชื่อมโยงกันแตอยางใด 
จึงจำเปนตองมีการพัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศตาง ๆ ใหสามารถเชื่อมโยงและบูรณาการขอมูล
รวมกันระหวางระบบ หรือระหวางหนวยงานไดเพื่อลดความซ้ำซอน และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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๔.๒  สถานภาพดานอุปกรณคอมพิวเตอรและเครือขาย 
 จากการสำรวจเครื่องคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณตอพวงพบวา มีจากการสำรวจเครื่องคอมพิวเตอร
พรอมอุปกรณตอพวง พบวา มีขาราชการ พนักงานที่ปฏิบัติงาน ใชงานหนึ่งคนตอหนึ่งเคร่ืองคอมพิวเตอร 
และมีการแบงปนทรัพยากรอุปกรณตอพวงรวมผานโดยผานระบบเครือขายภายใน เชน เครื่องพิมพ
(printer) สแกนเนอร(scanner) และมีการจัดหาทดแทนเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง ทุก ๆ ๕ ป 
เพื่อใหบุคลากรมีอุปกรณที่มีประสิทธิภาพ สามารถปฏิบัติงานไดอยางคลองตัว รวดเร็ว และถูกตอง 

ดานเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย (Server)  
(๑) เครื่องแมขายเว็บไซต (Web Server) 
(๒) เครื่องแมขายสำหรับเก็บขอมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร (Log file) ตาม พ.ร.บ. 

วาดวยการกระทำผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร และกำหนดหมายเลขไอพี (DHCP) 
ดานระบบเครือขาย  

(๑) อุปกรณเชื่อตอเครือขาย (Router) 
(๒) อุปกรณจัดการทราฟฟกการใชงาน (Load Balance) 
(๓) อุปกรณรักษาความปลอดภัยเครือขายคอมพิวเตอร (Firewall)  
(๒) อุปกรณกระจายสัญญาณ (Switch) 
(๓) อุปกรณกระจายสัญญาณไรสาย (Wireless Access Point) 

ดานสัญญาณอินเตอรเน็ต  
(๑) TOT Leased Line ๕o Mbps /๕o Mbps  

(เว็บไซตขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ) 
(๒) TOT อินเตอรเน็ตความเร็วสูง (FTTx) ๑๐๐๐ Mbps/10๐๐ Mbps)  
(Load Balance) 
(3) AIS Leased Line 300/300 Mbps (Load Balance)  
เครื่องแมขาย ระบบเครือขาย และสัญญาณอินเตอรเน็ต สามารถอำนวยความสะดวก

ใหแกเจ าหนาในการปฏ ิบ ัต ิงานอย างประส ิทธ ิภาพ โดยการเชื ่อมตอสัญญาณอินเตอรเน ็ตนั้น 
ใชผู ใหบริการสัญญาณอินเตอรเน็ต จำนวน 2 ราย ประกอบดวย บริษัท ทีโอที จำกัด มหาชน และ 
บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จำกัด มหาชน (AIS) เชื่อมตอสัญญาณอินเตอรเน็ต โดยผานอุปกรณ
จัดการทราฟฟกการใชงาน (Load Balance) เพ่ือแกไขปญหากรณีที่การเชื่อมตอสัญญาณอินเตอรเน็ต
ขัดของจากผูใหบริการอินเตอรเน็ตบริษัทใดบริษัทหนึง่ขัดของ และอุปกรณรักษาความปลอดภัยเครือขาย
คอมพิวเตอร (Firewall) เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพเครือขายภายในการรักษาความปลอดภัยมากย่ิงขึน้ 

๔.๓  สถานภาพดานบุคลากรและการบริหารจัดการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณเปนองคกรบริหารงานภายใตความแตกตาง เชน อายุ เพศ 
และความเชี ่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหเกิดความยั่งยืนในการเปนองคกรแบบดิจิทัล 
ปจจุบันไดสงเสริมใหเจาหนาที่สายงานอื ่นพัฒนาความรูฝกอบรมหลักสูตรตาง ๆ ของกรมสงเสริม 
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การปกครองทองถิ่น หรือสถาบันอื่น ซึ่งเจาหนาที่ที่ผานการฝกอบรมสามารถแกไขปญหาการใชงาน 
เครื่องคอมพิวเตอรหรือโปรแกรมไดเบื้องตน 
๔.๔  ผลการวิเคราะหสถานภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดวย SWOT 
 ในการกำหนดทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ  
จะมีการกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหารสวน
จังหวัดเพชรบูรณ โดยอาศัยการวิเคราะหสถานภาพ หรือสภาพแวดลอมขององคกรตามรูปแบบการ
วิเคราะหโดยใชเทคนิคการวิเคราะหแบบ SWOT หรือ SWOT Analysis มาวิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายใน (จุดแข็ง/จุดออน) และสภาพแวดลอมภายนอก (โอกาส/ภัยคุกคาม) ขององคการบริหารสวน
จังหวัดเพชรบูรณ สามารถสรุปปจจัยภายในและภายนอกไดดังนี้ 

 

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 
S๑ เปนหนวยงานที่มีงบประมาณในการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
S๒ มีระบบสารสนเทศสนับสนุนการรวบรวม และ
บริหารจัดการขอมูล 
S๓ มีฮารดแวรและระบบสื่อสารที่สนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน 
S4 มีการสงเสริมใหเจาหนาที่เขารับการฝกอบรม
ดาน IT 

W๑ ยังไมมีการใชระบบสารสนเทศที่ครอบคลุม
การทำงานทั้งหมด 
W2 บุคคลมีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะงานท่ี
ตนเองรับผิดชอบ 
W๓ เจาหนาที่เทคนิค / ดูแลระบบไมเพียงพอ 

 
โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

O๑ อปท. มีงบประมาณในการจัดหาและพัฒนา
ระบบ IT  
O2 นโยบายระดับประเทศ เนนการพัฒนา e-
Government แ ล ะ ก า ร ใ ห  บ ร ิ ก า ร ด  า น
อิเล็กทรอนิกสแกประชาชน 
O3 แผน ICT ของชาติ สนับสนุนเครือขาย GIN 
และการพัฒนาดาน Infrastructure 
O4 ประชาชนมีช องทางการเขาถ ึง IT ไดง าย
โดยเฉพาะการใชโทรศัพทเคลื่อนที่ และ Tablet 

T1 ผู ใหบริการเครือขาย อปท. มีคุณภาพการ
ใหบริการไมเสถียร 
T๒ เทคโนโลยีเปลี ่ยนแปลงรวดเร ็ว ความไม
สัมพันธกันระหวางระบบที่พัฒนากับอุปกรณ
ฮารดแวร/ซอฟตแวรรุนใหม 
T๓ นโยบายระดับประเทศไมสนับสนุนการพัฒนา
เจาหนาที่ IT ของ อปท. 

ผลจากการวิเคราะหสถานภาพดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนปจจัยภายในและ
ภายนอกขางตนขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ จะนำไปใชเปนขอมูลประกอบการจัดทำ
ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตอไป 
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บทที่ 5  
 

วิสัยทัศน ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

บทนี้กลาวถึงวิสัยทัศน ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ 
กลยุทธในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ
ซึ่งอาศัยขอมูลการวิเคราะหสถานภาพความตองการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ไดจาก
การสัมภาษณ และระดมความเห็นโดยวิเคราะห ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกดวยเทคนิค SWOT เปน
แนวทางฝนการออกแบบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใหมีความสอดคลองกับนโยบายและแผนแมบท
ของประเทศกระทรวงและกรม 

 
๕.๑  วิสัยทัศน 
 “ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน สามารถบูรณาการกับ
หนวยงานอ่ืน และพัฒนาองคกรใหทันตอเทคโนโลยี” 
 
๕.๒  พันธกิจ 

 ๑) สนับสนุนการพัฒนามาตรฐานขอมูลและระบบสารสนเทศใหสามารถเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ
ทั้งภายใน และภายนอกหนวยงานได 

 ๒) พัฒนาระบบขอมูลขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณใหมีความถูกตอง เปนปจจุบัน 
 ๓) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจัดการองคกร 
 ๔) พัฒนาศักยภาพการเรียนรูและทักษะทางดาน ICT แกบุคลากร 

 
๕.๓  ยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
พ.ศ. ๒๕๖6 – ๒๕๖8 สรุปได ดังนี้ 

 ยุทธศาสตรที่ ๑ บูรณาการขอมูลและระบบสารสนเทศเพื่อการใหบริการขอมูลสารสนเทศอยางมี
คุณภาพ 

 ยุทธศาสตรที่ 2 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศทีเหมาะสมและทันสมัย 
 ยุทธศาสตรที่ ๓ พัฒนาศักยภาพและทักษะบุคลากรดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 จากยุทธศาสตรในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขององคการบริหารสวน
จังหวัดเพชรบูรณ ขางตน มีการกำหนดเปาหมายของยุทธศาสตรและกลยุทธรองรับในแตละยุทธศาสตร 
ดังนี้ 
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เปาหมาย กลยุทธ 
ยุทธศาสตรที่ ๑ บูรณาการขอมูลและระบบสารสนเทศเพื่อการใหบริการขอมูลสารสนเทศอยางมี
คุณภาพ 
(๑) เพื่อใหเกิดการบูรณาการขอมูล มีมาตรฐาน
ขอมูลที่ใชรวมกันระหวางหนวยงาน 
(๒) เพื่อใหฐานขอมูลมีความเปนเอกภาพถูกตอง
และทันสมัย 
(๓) เกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางระบบงาน
ภายในขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
เพ่ือนำไปสูการใชประโยชนจากขอมูลรวมกัน 

กลยุทธที่ ๑.๑ : แผนการกำหนดมาตรฐานขอมูล 
การเชื ่อมโยงขอมูล เพื ่อการบูรณาการระบบ 
ขอมูล 
กลยุทธที ่ ๑.๒ : แผนการบูรณาการแลกเปลี่ยน
ขอมูลระหวางหนวยงาน 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมและทันสมัย 
(๑) มีระบบสารสนเทศที ่สนับสนุนการบริหาร 
งานภายในอยางมีประสิทธิภาพ 
(๒)  พ ัฒนาปร ับปร ุ งระบบสารสนเทศเ พ่ือ
สนับสนุนภารกิจขององคการบริหารสวนจังหวัด
เพชรบูรณ ใหไดมาตรฐาน สามารถเชื่อมโยงขอมูล 
และอำนวยความสะดวกใหกับเจาหนาที่ 
(๓) เพื่อใหเกิดการเชื ่อมโยง แลกเปลี่ยนขอมูล
ระหวางระบบงานภายใน 

กลยุทธที ่ ๒.๑ : แผนพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการภายใน 
กลยุทธที ่ ๒.๒ : แผนพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ พัฒนาศักยภาพและทักษะบุคลากรดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(๑) เพื ่อใหผ ู บริหารขององคการบริหารสวน
จังหว ัดเพชรบูรณ และเจ าหนาที ่ปฏิบัต ิงาน 
สามารถใชเทคโนโลยีอยางมีวิจารณญาณและมี
ประสิทธิภาพ 
(๒) เพื่อพัฒนาทักษะการใชงานระบบสารสนเทศ
ของผูใชงานระบบ ใหสามารถใชระบบสารสนเทศ
สนับสนุนการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 

กลยุทธที ่ ๔.๑ : แผนงานพัฒนาศักยภาพและ
ทักษะ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของผูใชงานระบบ 
กลยุทธที่ ๔.๒ แผนงานพัฒนาศักยภาพและทักษะ 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารของ
ผูดูแลสารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 



๒๖ 
 

บทที่ ๖ 
 

ภาพรวมสถาปตยกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ 
องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 

 
บทนี้จะกลาวถึงภาพรวมสถาปตยกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขององคการบริหาร

สวนจังหวัดเพชรบูรณ โดยมีการวิเคราะหความสัมพันธของขอมูลสารสนเทศกับหนวยงานและระบบ
สารสนเทศ ภาพรวมสถาปตยกรรมโครงสรางพื้นฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งดานระบบสารสนเทศ 
อุปกรณคอมพิวเตอร และระบบเครือขาย 

6.1  สถาปตยกรรมดานอุปกรณคอมพิวเตอรและเครือขาย 
6.1.1  โครงสรางพ้ืนฐานเครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย 

 เครื่องคอมพิวเตอรลูกขายที่นำมาใชงานของเจาหนาที่ตองมีความสามารถในการสนับสนุน
การปฏิบัติงานและใชงานระบบสารสนเทศตาง ๆ และมีจำนวนเพียงพอแกเจาหนาท่ีเปนจำนวน ๑ เครื่อง 
ตอ ๑ คน โดยมีทั้งเครื่องคอมพิวเตอรตั้งโตะสำหรับเจาหนาที่ และเครื่องพกพาสำหรับการใชงานทั้งใน
และนอกสถานที่ นอกจากนี้ เนื่องจากเจาหนาที่ดูแลงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศขององคการบริหาร
สวนจังหวัดเพชรบูรณ มีจำนวนไมเพียงพอตอการใหบริการ ดังนั้น เพื่อใหการบริการแกไขกรณีเครื่อง
คอมพิวเตอรเกิดปญหาไดอยางรวดเร็วควรจางบริษัทภายนอก (Outsource) ดูแล แกไขปญหา และมีการ
เตรียมเครื่องสำรองหากไมสามารถแกไขปญหาไดในระยะเวลาท่ีกำหนด 

6.1.2  โครงสรางพ้ืนฐานดานระบบเครือขาย  
 เครือขายขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ มีทั ้งระบบเครือขายในแบบมีสาย 
(LAN) เครือขายภายในแบบไรสาย (Wireless Lan) ระบบเครือขายเชื่อมตออินเตอรเน็ต Leased Line 
และ FTTx และมีระบบยืนยันตัวตน Authen มีประเด็นที่ควรพิจารณาดังนี้  

 - ปจจุบันมีการใชงานระบบเครือขายแบบไรสายมากขึ้น ซึ่งเครือขายไรสายมีจุดออน 
ในการรักษาความปลอดภัยที่สามารถเขาถึงระบบไดงาย มีพ้ืนท่ีใหบริการท่ีกวาง ดังนั้น การจัดหาอุปกรณ
กระจายสัญญาณแบบไรสาย ควรมีการติดตั้งระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยดวย User Authentication 
เพื่อมีการตรวจสอบสิทธิการเขาใชงาน และอาจมีการเขารหัสลับขอมูลที่สื่อสารเพื่อใหสามารถปกปด
ขอมูลจากผูที่ลักลอบดักจับสัญญาณเครือขาย 

 - องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ ควรใหความสำคัญในการใชงาน Public Cloud 
นำเว็บไซตหรือ Web Application ที ่เปนเว็บไซตสำหรับใหบริการประชาชนทั ่วไป และไมตองใช
แพลตฟอรมพิเศษหรือตองมีฮารดแวรแบบพิเศษในการประมวลผล ระบบปฏิบัติการสามารถเปนไดท้ัง 
Windows และ Linux ระบบฐานขอมูลรองรับภาษา PHP และ Java ไดโดยไมตองติดตั ้งโปรแกรม
เพิ่มเติม 



๒๗ 
 

 - การจัดใหมีพื้นที่ในการสำรองขอมูลใหสามารถสำรองขอมูลผานระบบเครือขาย และมี
พ้ืนท่ีเพียงพอในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๘ 
 

บทที่ 7 
 

สรุปแผนงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร องคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ พ.ศ. 
๒๕๖6 – ๒๕๖8 ประกอบดวย ยุทธศาสตรมีแผนงานและโครงการที่สนับสนุนการดำเนินงานในแตละ
ยุทธศาสตร ดังนี้ 

 
ยุทธศาสตรที่ ๑ บูรณาการขอมูลและระบบสารสนเทศ เพื่อการใหบริการขอมูลสารสนเทศอยาง

มีคุณภาพ 
กลยุทธที่ ๑.๑ : แผนการกำหนดมาตรฐานขอมูลการเชื่อมโยงขอมูลเพื่อการบูรณาการระบบ

ขอมูล 
ที่ แผนงาน/โครงการ ปงบประมาณ หนวยงาน

รับผิดชอบ 2566 2567 2568 
1 การปรับปรุงขอมูลขาวสารของ

หนวยงานใหเปนปจจุบันในชองทาง
ตาง ๆ เชน Website Facebook 
Youtube TikTok เปนตน 

√ √  กองยุทธฯ 

 
กลยุทธที่ ๑.๒ : แผนการบูรณาการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงาน 

ที่ แผนงาน/โครงการ ปงบประมาณ หนวยงาน
รับผิดชอบ 2566 2567 2568 

1 ระบบฐานขอมูลโครงสรางพื้นฐาน
ขององค การบร ิหารสวนจังหวัด
เพชรบูรณ 

√ √  กองยุทธฯ 

2 ระบบ GIS √ √  กองชาง 
3 ระบบการจองหองประชุมออนไลน √ √  สำนักปลัดฯ 
4 ระบบบริหารจัดการขอมูล

แผนพัฒนาทองถิ่นองคการบริหาร
สวนจังหวัดเพชรบูรณ 

√ √  กองยุทธฯ 

5 ระบบบริหารจัดการขอมูลการโอน
งบประมาณรายจายองคการบริหาร
สวนจังหวัดเพชรบูรณ 

√ √  กองยุทธฯ 



๒๙ 
 

ยุทธศาสตรที่ ๒ เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมและ
ทันสมัย 

กลยุทธที่ ๒.๑ : แผนการเพิ่มประสิทธิภาพระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 
ที่ แผนงาน/โครงการ ปงบประมาณ หนวยงาน

รับผิดชอบ 2566 2567 2568 
1 คาครุภัณฑคอมพิวเตอร √ √  ทุกกองราชการ 
2 คาบริการสื่อสารและโทรคมนาคม √ √  สำนักปลัดฯ 
3 คาวัสดุคอมพิวเตอร √ √  ทุกกองราชการ 
4 คาบริการโทรศัพท √ √  สำนักปลัดฯ 
5 โครงการเชื่อมตออินเตอรเน็ต

ความเร็วสูงพรอมอุปกรณ และคา
เชาสัญญาณ 

√ √  โรงเรียน อบจ. 
เพชรบูรณ 

6 โครงการบำรุงรักษาระบบ
คอมพิวเตอรขององคการบริหาร
สวนจังหวัดเพชรบูรณ 

√ √  ทุกกองราชการ 

 
กลยุทธที่ ๒.๒ : แผนพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการภายใน 

ที่ แผนงาน/โครงการ ปงบประมาณ หนวยงาน
รับผิดชอบ 2566 2567 2568 

1 พัฒนาระบบบริหารจัดการขอมูล
แผนพัฒนาทองถิ่นองคการบริหาร
สวนจังหวัดเพชรบูรณ 

√ √  กองยุทธ ฯ 

2 พัฒนาระบบบริหารจัดการขอมูล
การโอนงบประมาณรายจาย
องคการบริหารสวนจังหวัด
เพชรบูรณ 

√ √  กองยุทธ ฯ 

3 พัฒนาระบบบริหารจัดการขอมูล
ทะเบียนครุภ ัณฑองคการบริหาร
สวนจังหวัดเพชรบูรณ 

√ √  กองยุทธ ฯ 

 
 
 
 



๓๐ 
 

ยุทธศาสตรที่ ๓ พัฒนาศักยภาพทักษะบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กลยุทธที ่ ๓.๑ : แผนงานพัฒนาศักยภาพและทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

ผูใชงานระบบ 
ที่ แผนงาน/โครงการ ปงบประมาณ หนวยงาน

รับผิดชอบ 2566 2567 2568 
1 โครงการพัฒนาบุคลากรเพื ่อให 

เปนองคกรแหงการเรียนรู กองการ
เจาหนาท่ี 

√   กองการ
เจาหนาท่ี 

2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
หลักสูตร เร่ือง การสงเสริม พัฒนา
ทักษะ ดานเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับ
บุคลากรภาครัฐ 

 √  กองการ
เจาหนาท่ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๑ 
 

บทที่ 8 
 

การบริหารจัดการ และการติดตามประเมินผล 
 

๘.๑  การบริหารจัดการ 
 เพื ่อใหแผนแมบท ICT ขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณบังเกิดผลทั ้งในทางปฏิบัติ  

และผลลัพธดานการบริหารจัดการ จึงตองดำเนินการ ดังนี ้
 ๑. สรางความเขาใจแกผู เกี ่ยวของทุกระดับเพื่อใหมีความรูความเขาใจยอมรับและนำแผนไปสู 

การปฏิบัติ 
 ๒. กำหนดใหแผนแมบท ICT เปนสวนหนึ่งของแผนพัฒนาขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 

และกำหนดเปาหมายใหเปนสวนหนึ่งของผลสัมฤทธิ ซึ่งองคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณจะใชเปน
กรอบในการขอตั้งงบประมาณ 

 ๓. ใหองคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณมีคณะกรรมการและคณะทำงานดาน ICT ใหบังเกิด
ความสำเร็จตามเปาหมายอยางเปนรูปธรรม ไดแก 
      - คณะกรรมการและคณะทำงานจัดทำแผนแมบทเทคโนโลยีสารสารเทศและการสื่อสาร 

     - คณะทำงานตามโครงการบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอรขององคการบริหารสวนจังหวัดเพชรบูรณ 
     - คณะกรรมการพัฒนาบุคลากรดาน ICT 
 4. ใหคณะกรรมการและคณะทำงาน รายงานผลความสำเร็จในการดำเนินการตามภารกิจที่ได

รับผิดชอบ อยางนอยปละ ๑ ครั้ง หรือเม่ือมีความจำเปนตองรายงานความสำเร็จใหผูบริหารทราบ 
 

๘.๒  การติดตามประเมินผล 
 ๑. พัฒนาระบบการติดตามประเมินผล กำหนดการติดตามประเมินผลใหครอบคลุมเปาหมายและ

ยุทธศาสตรการพัฒนาที่กำหนดในแผนนี้ รวมทั้งใหหนวยงานในสังกัดมีสวนรวมในการกำหนด และเปนท่ี
ยอมรับโดย 

    - สรางตัวชี้ว ัด เพื ่อบงชี ้ถึงความสำเร็จของการดำเนินการตามแผน เพื ่อใชในการติดตาม
ประเมินผลทั้งตัวชี้วัดประสิทธิภาพประสิทธิผลของการพัฒนา และตัวชี้วัดประสิทธิภาพขององคกรในการ
นำแผนแมบทไปปฏิบัต ิ

    - จัดทำระบบฐานขอมูลตัวช้ีวัดความสำเร็จของการพัฒนาในทุกระดับ รวมท้ังการสรางเครือขาย
เชื่อมโยงขอมูลการดำเนินการเพื่อใหเอื้อตอการติดตามประเมินผล โดยประสานการกำหนดตัวชี้วัดกับ
หนวยงานในสังกัด 

 ๒. ติดตาม ประเมินผล และรายงานความสำเร็จในการดำเนินการตามแผนดำเนินการติดตาม
ประเมินผลและรายงานความสำเร็จตามแผน ทั้งการประเมินตนเองและการประเมินภายในรวมทั้งจัดใหมี
การประเมินภายนอกเพื่อปรับปรุงแกไขการดำเนินงานอยางตอเนื่อง 
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